


QUIENES SOMOS

Unaempresaglobal
especializadaenla
tercerizacioninteli ligente
de procesos nheu ralgicos
de negocios para
convertl rlosen

raciones més

|c|entes escalablesy

sostenibles.

Proposito: transformar y redefinir la gestion de procesos claves de
las organizaciones, ofreciendo soluciones integrales que permitan
a las empresas centrarse en su core business.

Modelos operativos inteligentes
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NUESTRO MODELO

Outsourcing +
semontx-l-lApuru
generar |mpc|
desde el inicio.

Combinamos equipos senior, automatizacion, tecnologias
world class e IA aplicada para transformar operaciones
administrativas, operativas y de control interno.

pias

Ciclos cortos para avanzar con foco, velocidad y control.

100%

SENIORITY REAL

Equipos calificados que acompanan con criterio y
experiencia.

2%

ROI POTENCIAL

Automatizacion, cloud e A como base para optimizar
operaciones.
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POSICION GEOGRAFICA

Unhub
estrategico
con
alcance

global.

Centralizamos delivery, talento y
capacidad analitica en Argentina
para ofrecer calidad tecnica
internacional con estructuras de
costo competitivas.

Miami, Estados Unidos

Montevideo, Uruguay

® Warwick
& Miami
Cordoba
Montevideo
Te
Buenos Aires CORDOBA
o
Argentina
Hub principal de talento y delivery
Warwick, Reino Unido Cordoba, Argentina Buenos Aires, Argentina
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CONFIAN EN BPUP

Organizaciones que nos delegan
sus procesos claves con
confianza.

Algunos de nuestros clientes de distintos sectores que confian en nosotros.
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HUE DE CAPACIDADES Y SERVICIOS

Unecosistemade servicios para operar,
controlaryescalar.

Bpup integra capacidades administrativas, tecnologicas, analiticas y de gestion del cambio en una
misma plataforma operativa.

o1 Auditoria - o2 Payroll

03 PMO 04 Capital Humano

05 Marketing & Growth os Contabilidad

07 Compras o8 Facturacion

(1] Help Desk 10 Software Engineering
n DatoselA - 12 Gestion del cambio

12 Legales 14 Impuestos



SERVICIO 01 Control, compliance y trazablilidad

Auditoria

Control operativo para empresas que
necesitan crecer sin perder trazabilidad.

Bpup combina criterio senior, metodologia, tecnologia e IA aplicada para
ordenar procesos, detectar desvios y fortalecer el control interno.

VER LANDING DEL ESTUDIO -

Médulos clave
@ Auditoria operativa @ Gestion deriesgos
# Control documental # Reporting ejecutive
Controlinterno Compliance Data assurance
Relevamiento de circuitos, matrices de riesgo, puntos de Acompanamiento sobre politicas, normas, aprobaciones y Cruces de informacion, alertas y tableros para monitorear

control y evidencia operativa. trazabilidad documental. excepciones y desvios.



SERVICIO 02 MNomina, ecumplimiente v reporting

Payroll

Payroll gestionado con precision,
cumplimiento y capacidad analitica.

Bpup opera la nomina con equipos expertos, controles claros y tecnologia

para reducir errores, tiempos y carga administrativa. Resultado esperado
%‘t 1 menoserrores
o >

27 masfocointerno

Modulos clave

©2  mejor trazabilidad
¢ Liguidacion de sueldos # Administracion laboral
o Soporte a colaboradores © Reporting de nomina
i - - o3 - - [ -
. Operacion precisa Cumplimiento People analytics
Gestion de novedades, liguidaciones, validaciones vy Calendarios, normativa, documentacion y trazabilidad de Reporting sobre ausentismo, costos, variaciones y

cantroles de cierre. _ cada instancia tendencias de nomina



SERVICIO 03 Gestion, segulmiento y ejecucion

PMO

Una PMO que convierte iniciativas
dispersas en avance medible.

Bpup estructura gobierno, seguimiento, indicadores y rutinas para que los

-—i = .--

i Il -

Ejecucion

proyectos avancen con foco, velocidad y accountability. Resultado esperado
T
02
Mdodulos clave
03 avance medible
® Setupde PMO @ Planificacion
@ Control de avance ® Acompanamiento ejecutive
Gobierno Visibilidad
Cadencias, comites, responsables, decisiones y criterios Tableras, status ejecutivo, riesgos, bloqueos y desvios.
de priorizacion.

Sequimiento operativo para traducir estrategia en

entregables concretos.



SERVICIO 04 Cultura, bienestar y estrategia

Capital Humano

Cuidar alas personas tambien es una
estrategia de negocio.

Unimos el lado humano con la medicion de resultados para transformar
empresas en espacios sustentables, con una cultura solida basada en la Rosultade esperat
confianza. N

fidelizacion

7 atraccion

- F .
Modulos clave 03 people analytics
©® Onboarding ® Comunicacion interna
@ Beneficios y formacion & Adopcion A
- m - & -
Cultura medible Bienestar rentable . Estrategiade talento
|
Traducimos comportamientos, valores y experiencia diaria Cuidar a las personas mejora fidelizaclon, performance, | Conectamos atraccion, desarrollo, clima y datos con
| en gestion accionable. autonomia vy sostenibilidad. . objetivos concretos del negocio
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SERVICIO 05 Branding, contenido y crecimlento

Marketing & Growth

Marketing con estrategia, ejecuciony
medicion para crecer con criterio.

Bpup integra narrativa, creatividad, canales, datos e IA para ordenar la
comunicacion y convertirla en oportunidades comerciales. Resultado esperado

s
02  mas oportunidades

Analytics

KPls, aprendizajes, reporting y optimizacion continua.

Médulos clave
03 mayoraprendizaje
@ Branding & content @ Demand generation
® Marketing analytics ® lA aplicada
Marca y narrativa Growth
Posicionamiento, mensajes, identidad verbal y contenido Campanas, embudos, canales, automatizacion y

comercial. oportunidades.
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EPO contable y soporte financiero

SERVICIO 08

Contabilidad

Contabilidad gestionada para ganar orden
control y visibilidad financiera.

Bpup opera procesos contables con equipos expertos, automatizacion y
reporting para reducir carga interna y mejorar calidad de informacion.

'VER LANDING DEL ESTUDIO -

Modulos clave

BPO contable Cierres mensuales

1 Soporte financiero 1 Control documental
Operacion contable Reporting
Registraciones, conciliaciones, cierres, respaldos y iformacion financiera
canftroles.
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Resultado esperado

mas orden

cierres mas claros

mejor informacion
L 3 -
Automatizacion
direccion. Flujos, validaciones v table
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SERVICIO 07 Procurement BPO y gestion de proveedores

Compras

Compras gestionadas para controlar
gasto, proveedores y tiempos de
respuesta.

Bpup profesionaliza el proceso de compras con gobierno, negociacion,
datos y control documental.

VER LANDING DEL ESTUDIO -3

Modulos clave
# Procurement BPO @ Sourcing
# Vendor management # Spend analytics
Control del gasto Gestion de proveedores Eficiencia operativa
Visibilidad por proveedor, categoria, area, aprobacion y Alta, evaluacion, sequimiento, documentacion y Circuitos mas claros, menos reprocesos y mejor

presupuesto. performance. trazabilidad.



SERVICIO 08 Billing hub vy control decumental

Facturacion

Facturacion gestionada con control,
trazabilidad y menos errores operativos.

Bpup opera procesos de billing con controles, documentacion y

automatizacion para mejorar tiempos de emision y seguimiento.
Modulos clave
Billing hub » Validacion decumental
o Seguimiento ' Reporting
Emision y control Trazabilidad
Gestion de facturas, notas, datos comerciales y Documentos, aprobaciones, estados v seguim

valldachones. compieto

Resultado esperado
Menos errores
mas velocidad
mejor seguimiento
L 3 -
Automatizacion
enta Validaciones, alertas y flujos pa

manuales.
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SERVICIO 089 Soporte, tickets y mejora continua

Help Desk

Soporte gestionado para resolver mejor,
medir mejor y aprender mas rapido.

Bpup estructura mesas de ayuda con procesos, SLA, reporting y mejora

continua para elevar la experiencia de usuarios internos y externos. Resultado esperado
: 02 menosrecurrencia
Médulos clave
03 operacion medible
@ Mesade ayuda @ Soporte multicanal
® Gestionde SLA @ Knowledge base
Atencion y resolucion SLA y trazabilidad Mejora continua
Gestion multicanal, clasificacion, priorizacion y respuesta. Estados, tiempos, responsables, escalamiento y evidencia. Analisis de recurrencias, base de conocimiento y

automatizacion.
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SERVICIO 10 Producto, plataforma v tecnologia

Ingenieria de software para construir,
evolucionar y operar tecnologia con
criterio de negocio.

Bpup combina equipos tecnicos senior, procesos de delivery y vision Resultado esperado
operativa para acelerar productos, plataformas e integraciones.

mas velocidad
VER LANDING DEL ESTUDIO > ) mejor calidad
Midhulos clave tecnologia escalable
' Desarrollo de producto ¢ Argquitectura e integraciones
DevOps y cloud » Soporte evolutivo
Product engineering Platform engineering . Data & Al
Desarrollo de productos digitales, features, front-end o i i

Arquitectura, integraciones, cloud, DevOps v confiabilidad Datos, automatizacion, agentes, dashboards vy modelos

back-end y experiencia aplicados



SERVICIO 1T Datos, automatizacion y agentes

Inteligenciade Datos e
J.\

Datos e IA para convertirinformacion
dispersa en decisiones que se ejecutan.

Bpup construye la capa tecnica y operativa gue permite capturar, ordenar,
visualizar y automatizar procesos con |A aplicada.

Convertimas tys
datﬂls &n decisiones
que impulsan
l'Ei:uﬂadDE.

Resultado esperado
01 mejores decisiones

02 menos manualidad

03 IAaplicada
Modulos clave
@ Data pipelines ® Dashboards
# Automatizacion @ AgenteslA
ingenieria de datos Analitica IAy agentes
Extraccion, integracion, modelos, calidad y gobierno del Dashboards, reportes, alertas, monitoreo y aplicaciones de Automatizacion, copilotos, lectura documental y
recomendaciones.

dato. gestion.
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SERVICIO 12 Adopcion, capacitacion v change analytics

Adopcion y Gestion del
Cambio

Gestion del cambio para que la tecnologia
se use de verdad.

Bpup acompana implementaciones y transformaciones con impacto,
comunicacion, capacitacion y analytics para sostener adopcion real.

Resultado esperado

menos resistencia

mas uso real

VERLA D >
/ER LANDING DEL ESTUDIO - impacto medible

Modules clave

Gestion del cambio » Capacitacion
Acompanamiento » Analytics
[ ] 3 &
Impacto Adopcion Change analytics
Analisis de audiencias, procesos, roles, riesgos v Comunicacion, capacitacion, train-the-trainer y activacion KPls de uso, engagement, desvios v RO de la adopcion.



SERVICIO 13 Contratos, compliance y soporte operative

Legales

Soporte legal operativo para negocios que
necesitan velocidad sin perder control.

Bpup ordena procesos legales recurrentes con criterio senior,
documentacion, compliance y trazabilidad.

VER LANDING DEL ESTUDIO -

Modulos clave
® Gestion contractual & Deocumentacion societaria
& Compliance operative @ Legal operations

Contratos Compliance

Revision, gestion documental, versiones, aprobaciones y Paoliticas, obligaciones, evidencias y controles.

seguimiento.

©Z mayor gobierno

Operacion legal

Soporte recurrente para areas internas y procesos del

negocio.
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SERVICIO 14 Compliance fiscal y control tributario

Impuestos

Gestion fiscal con control, calendarioy
trazabilidad.

Bpup acompana procesos impositivos con equipos expertos, controles y
reporting para reducir riesgos y sostener cumplimiento.

Resultado esperado

I'-.-_---1.-‘.-'-:"-'.'7":':'-"-""‘-'-\!-}"""':""\ o P e e -"M.-hl. 7 2
i e o o8 i \ menos riesgo

i 07 masorden
Moduleos clave

02  mejor visibilidad
¢ Liguidaciones & Conciliaciones
o  Auditoria fiscal © Reporting tributario
- - X - -
r Cumplimiento Control Gestionderiesgo
Calendario fiscal, presentaciones, vencimientos vy Conciliaciones, validaciones, revisiones y deteccion de Alertas, evidencias y seguimiento de contingencias.

| documentacion. _ inconsistencias. |
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PLATAFORMAS EMPRESARIALES

Implementaclonysoporte
avanzadode ecosistemas lideres.

Trabajamos sobre Salesforce, SAP y AWS para integrar procesos, mejorar visibilidad y
acelerar la transformacion digital.

dWS$S



NUESTRO DIFERENCIAL

Senlorlty cercania opercltlva elA

aplicada conimpacto medible.

Una consultora con trayectoria, relacion costo-calidad competitiva y capacidad para

ejecutar en dias lo que antes tomaba meses.

e

Eficiencia
impulsada porlA
Automatizacion e inteligencia

artificial para reducir costos y

acelerar ejecucion.

\'g

Cercania operativa

Mos integramos a la operacion
del cliente y acompanamos

decisiones clave.

)
(b

- -
Continuidad de
-
equipos
Cultura solida, baja rotacion vy
compromiso sostenido en cada

proyecto.

©
Delivery

regional
inteligente

alento centralizado en

Argentina para ser

mercaaos.

vir multiples



Great
Place
To

Work.

Certificada

DIC 2035-D6C 3026
ARG

Ladiferencia
estaenlas

personas que
ejecutan.

Profesionales altamente especializados,
ingenieros, arquitectos tecnologicos y lideres con
decadas de experiencia en companias globales y
proyectos de gran escala.
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Bpup

Transformando procesos, elevamos
negocios.

jiMuchas gracias!




